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Tourisme du savoir-faire
un vrai enjeu de territoire

Les entreprises locales or

res de 3 oog boutiques
dans 99 pays dans le
monde,

plus d'un mil-
ki de chiffre d’af-
I::::::-:I}:tath?t‘”m de représen-

o e Societés, qul partci-
Palent 4 la trojsipme rencontre
“allonale de la visite d'entre-
PTISe organisée par "Entreprise
et découverte”, ne pouvaient
Cviter le passage chez e geéant
des Cosmetiques L'Occitane a
Manosque, Par petits groupes,
l!s ontarpenté le site de produc-
tion jeudi soir. Hier, c'est 3 Ia
centrale hydraulique de
Sainte-Tulle qu'ils ont poursui-
vi leur parcours dans les Alpes
de Haute-Provence.
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Un outil de

Ccommunication et...

de recrutement

Le tourisme de savoir-faire
est devenu un véritable enjeu
pour les entreprises. Le départe-
ment has-%‘lp ny échappe
pas. En Franée plus'de 2000 so-
cietés de tous les domaines (in-
di‘lstrlﬂmtisa-
nat...) ont mil-
lions de visiteurs. "Il y a plu-
steurs facteurs, C'est un atout de
communication pour entretenir
un contact direct avec les gens,
indique Cécile Pierre, déléguée
genérale d' Entreprise et décou-
verte. Ensuite, c'est un outil de
management car c'est une fierté
pour les salariés de parler de leur
travail et de montrer leurs com-
pétences. Enfin, c'est une vraie
opportunité de recrutement.
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ganisent des visites pour valoriser leur image
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Une visite d\ peut susci-
ter des vacations ou lenvie de
lintégrer."Valérie Bernet, direc-
trice de la communication Ener-
gies chez EDF confirme le
bien-fondé de cette démarche:
"Les visiteurs voient comment ¢a
marche sur un barrage par
exemple. On voit comment on
produit de I'énergie.”

Le public est trés familial et
de plus en plus jeune, C'est éga-

Jeudi soir, dans le cadre de la re
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isme du sa-

ristes. Ce tour

- voir-faire permet de valoriser

les produits. Chaque visiteur a
droit a son crochet par la bou-
tique quand le lieu s'y préte,
‘Cest aussi la promotion du
Made in France, assure Luc Fau-
chois le président d'Entreprise
et découverte. En visitant, on
comprend pourquoi un produit
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ontre nationale de la visite d’entreprise, une centaine de
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est cher. Car il est fait avec un
matériau de qualité par des gens
qualifiés.” Pour les profession-
nels du tourisme et en particu-
lier les pouvoirs publics, I'enjeu
est désormais de parvenir 4 cap-
ter cette population attirée par
les se¢rets de fabrication des en-
treprises vers le centre-ville oi
les attendent joyaux du patri-
moine et... commercants,

Ivan BONET
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33 entreprises a visiter dans le département
Les ruchers de la bastide blanche (Estoublon), ' ellerie| E-n_-.?mi['f .. ‘z ce j_;_' role de régufq:ee:r pour donner du
thﬂifq{sm?;ag:v%?mlﬁ-'_': uske-| cuel nré«sdr- e I':ii b '::tr:glggftli&ls;mﬁremier Guide du
fromagerie de Banon (Banon), Domaine d' ;. - de pers '€ de la visite d’entreprise en région

Entreplerres), uuullnﬂﬁwﬁl M
iF!J rtunl:l'? Arizzi (Les Mées), Apior ale
provence - agro novae (Peyruis),
confiseur en Provence (Oraison), Mz 01 con
chocolatier (Peyruis), E _.
(valensole), Maison Telme ( orcalqui
(Oraison), Santans passion Voig

*e & Paca. On y retrouve toutes les
tiles pour bien choisir et préparer
Site, des anecdotes surprenantes,
ps de coeur, des cartes avec les en-

donner envie de venir dans notre
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Santon s sante-MaF ), "iét la visiter, affirme Julien Martelli-
Mure-Argens), Florame - (08 TR urecteur de I'agence de développe-
(Mane), Atelier du Wﬁ‘;;rﬂm ; QU 04, On a des produits locauwx, du
Lothantigue ‘P”";hffg.;.:i:anein sjaire... Par exemple, les curistes de
(i Lahﬁ'_l [rewr:: d'oc (Villeneuve . Un lien doit se tisser avec eux
f“r“jmfd&mmsuﬂﬂ re wisitent notamment les entre-
.:échéh ultimes (valensole), EDF - S intéresse également a notre
énergies ‘W"“*;ﬂfriﬂw' ) locale. C'est une opportunité éco-
provence (Forcal 0 ?
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